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Einfluss auf QM
Interne Themen BewertungsmaRstab MaRnahmen 1 schwach, 2 mittel, 3 stark Uberwachung
" . a Durchfiihrung von Mitarbeitergesprachen und Ableitung von hrlich
Mitarbeitergespriche Qualifizierungsmanahmen und Zielvereinbarungen 3 ereignisbezogen
Auswertung Fluktuation monatlich - erkannte Probleme und
F Demotivation von Mitarbeitern werden im Mitarbeitergesprach 3 monatlich
angesprochen
Durchfiihrung von Krankenriickkehrgesprachen mit Bezug auf tlich
KCenieEstand Arbeitsplatzsituation mit Einfluss auf Ergonomie, Larm, Schmutz 3 menatic
Bedarfsgerechte Schulungen durchfiihren - Ermittlung der notwendigen -
Schulungen Mitarbeiterkompetenz 3 Schulungsplan jahrlich
Geeignete Weiterbildungsstatten, z.B. VDA-QMC, DQS fiir 3 f
For laufend
FortbildungsmaRnahmen
Ausbildung / Studium Qualifikation VDA 6.5 // ISO 17025 // Datenschutzbeauftragter DSGVO 3 Ausbildungsvertrag
Reifegradabsicherung SOP Reifegradabsicherung zur Absicherung von Terminen und Kosten 2 Projektmanagement
- o Vertragsiiberpriifung inklusive Herstellbarkeitsbewertung und "
Vertragsiiberpriifung e = sind B il des Proj " 3 Projektmanagement
Lastenhefte und andere kundenspezifische Forderungen - soweit
laufend
Kundenforderungen vorhanden, werden im Multidisziplindren Team bearbeitet 3 auten
Ki F
Vertrage werden im Multidisziplindren Team bearbeitet, soweit
Vertrage notwendig 3 laufend
Uberpriifung durch Rechtsanwaltskanzlei
Vo antenelias Rt Firmenfahrzeuge // Mietfahrzeuge, wenn notwendig, PC/Mac 2 laufend
Ausstattung Workstation u. Laptop
\Werden laufend ermittelt, zusammengetragen und der GF vorgestellt. 2 laufend / Planung jéhrlich
Fachkraftemangel Reglor_\ales F'rot_)lem - Ausbau bei SMCT MANAGEMENT zum 3 (]
attraktiven Arbeitgeber
Biiroflaichen Sind derzeit noch als ausreichend zu Bewerten. 1 Personalplanung
Gebéude / Biiros
Mietvertrage Eigentum der SMCT MANAGEMENT BERATUNG 2
Einfluss auf QM i1
Externe Themen BewertungsmaBstab MaBnahmen 1 schwach, 2 mittel, 3 stark Uberwachung
Gesetzliche Forderungen Einhaltung der gesetzlichen Forderungen / iber Rechtskataster 3 Laufend
geregelt
Interner Datenschutzbeauftragter wurde bestellt;
D. 3
& Einhaltung der DSGVO 1 Laufend
Forderungen Stadt/Gemeinde Keine Genehmigsbediirftigen Anlagen; Gewerbesteuer Abfuhr 3 Laufend
a Starke Abhangigkeit automotive, Weiterentwicklung und Ausbau
Konjunktur Qualifikation im Umwelt und Arbeitsschutz 3 Laufend
Branchendaten Zum Teil schwer zugénglich dennoch Bewertung méglich. SWOT 2 Jihrlich
Analyse
Umsatz im Verg Gleict Beurteilung aufgrund Spezalisierung zur IATF 16949 2 Laufend
(Benchmarking)
Gewinn im Vergleich Wettbewerb Keine Datenerhebung vorhanden - schwer zuganglich 2 Laufend
Angebote/Auftrage Freisetzung Kréfte fiir innovative Lésungen. 2 Monatlich
Ki
Anzahl Kundenreklamationen Schnelle und qualitativ hochwertige Abwicklung von Projekten 3 Monatlich
Neue Technologien (Stand der Technik) IT Infrastruktur / Fuhrpark zweckméaBig. Werden alle 3 Jahre erneuert 3 Jahrlich
Qu L
Ausrichtung Portfolio Beratung 't Systeme, 3

Systeme, Arbeits- und Gesundheitsschutz
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